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Leading with Intention
Thursday at 9AM Pacific
May 2nd 2024: 3 Steps to Make Your Employees
Happier

Since Richard was 16 he's been fascinated with
the concept of happiness, first his own and then
how he could make others happy. His personal
journey took him around the world before settling
in Gran Canaria in 2001. While still struggling to
find the "secrets" of happiness, in 2014 he read 2
books: Start with Why and Let My People Go
Surfing. And he realized what fulfilled him was
helping others and making them happy. So in
2014 he set up a company whose main KPI was
team and client happiness. He had a theory ... if
he built a company where team and client well
being was the priority then col
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Richard Clarke
Richard is the founder and ex-CEO of Secret Source, an IT company
based in Spain. In 2014 he had a theory, if he set up a company whose
main KPIs were team and client happiness then the team would
collaborate better, be more aligned with their clients and perform better
and all the traditional measures of success, profit, revenue, growth
would naturally follow. For 10 years Richard studied the science of
happiness in the workplace and applied it in his company. In 2022, with
almost 50 employees Richard handed over the role of CEO and he now
dedicates his life to sharing his knowledge. He writes, speaks and
teaches leaders and organizations how to use the science of happiness
and well being t
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