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Mary Jane McNally is the Senior Director of
Nursing at Toronto Western Hospital and
University Health Network, where she provides
leadership for advancing academic nursing
practice, education, and research. She describes
the research she and her colleagues at the
hospital are conducting. She discusses the
implications of the research for family caregivers.
She talks about the evolution of communications
with family caregivers whose family members are
patients of the hospital, and about role the family
caregiver has as advocate for the family member.
She discusses the hospital’s communications
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